Regulamin Dream Holiday 4 You

Firma Dream Holiday 4 You, zwraca sie z prosbg do wszystkich klientéw o zapoznanie sie
z Regulaminem oraz Politykg Prywatnosci. Pragniemy, aby Panstwa urlop oraz pobyt w
oferowanych przez Dream Holiday 4 You nieruchomosciach spetnit Panstwa oczekiwania i
byt przyjemnoscia.

&1
Regulamin

Okresla warunki rezerwaciji i najmu nieruchomosci zamieszczonych na stronie
www.Dream.Holiday4You.com/. Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie
i zaakceptowaniem Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci. Dokonanie rezerwaciji to zawarcie
umowy najmu wybranej nieruchomosci wakacyjnej miedzy Dream Holiday 4 You z siedzibg
w Irlandii pod adresem 19 Riverside Grove, Newbridge, Co. Kildare a
Klientem/Ustugobiorca/ Gosciem na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie.

&2
Postanowienia ogodlne

Klient/Ustugobiorca/Gosé otrzymuje dane opiekuna wybranej nieruchomosci. Klient ma
obowigzek informowac opiekuna nieruchomosci na biezgco o przebiegu podrézy od
momentu wylotu, wstepnej godzinie dotarcia pod adres zarezerwowanej nieruchomosci,
op6znieniu podczas lotu, etc. Opiekun nieruchomosci, wtasciciel nieruchomosci oraz Dream
Holiday 4 You nie ponoszg odpowiedzialnosci w przypadku braku kontaktu i informacji ze
strony gosci. Dane czynnosci majg na celu punktualnemu wstawieniu sie opiekuna przy
wskazanej nieruchomosci w celu zameldowania gosci, dokonania czynno$ci
rezerwacyjnych, dostarczenia kluczy oraz oprowadzenia po nieruchomosci.

&3
Zasady Rezerwacji

Rezerwacji mozna dokonac on-line na stronie firmy www.Dream.Holiday4You.com . Po
zapoznaniu sie z ofertami na naszej stronie oraz wybraniu oferty, ktéra spetnia Panstwa
oczekiwania prosze wypetni¢ Formularz Rezerwacyjny. Umowa rezerwacji zostanie
przestana drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail. W momencie otrzymania wpfaty
zaliczki, Goscie/Klienci otrzymajg e-mail z potwierdzeniem rezerwacji oraz uzupetnionym
Kontrakcie Najmu. W kontrakcie najmu Klient/Gos¢ otrzymuje wszystkie dane dotyczace
rezerwacji, nieruchomosci i ptatnosci.

&4
Zasady ptatnosci

Optata za wynajem/rezerwacje wybranej nieruchomosci jest ptatna maksymalnie w dwdch
ratach.

Pierwsza - zwana zaliczkg to 30% catkowitej sumy najmu, optata rezerwacyjna powinna
zosta¢ uregulowana w przeciggu 3 dni od daty otrzymania formy rezerwacyjnej na wskazane
przez Dream Holiday 4 You konto bankowe.

Druga - to pozostata czes¢ 70% ze 100% ptatna maksymalnie 65 dni przed datg rozpoczecia
urlopu.

Kwota rezerwacji/najmu nie zawiera optaty za sprzgtanie koricowe oraz optaty depozytu od
zniszczen.

W przypadku niezastosowania sie do tego punktu firma Dream Holiday 4 You ma prawo
wypowiedzie¢ umowe najmu.




&5
Rezygnacja

Klient/Gos¢ zwany najemcg ma prawo do rezygnaciji i zwrotu poniesionych kosztéw wedtug
ponizszych zasad:

Peten zwrot kosztow: klient zwany najemcg ma prawo do petnego zwrotu w przypadku,
kiedy rezygnacja jest zgtoszona maksymalnie do 60 dni przed datg rozpoczecia urlopu.
Zwrot 50%: klient zwany najemcg ma prawo do zwrotu 50 % kwoty najmu w przypadku,
kiedy rezygnacja nastgpi pomiedzy 59 do 45 dni przed datg rozpoczecia urlopu.

Brak zwrotu: w przypadku rezygnaciji zgtoszonej na 44 dni i mniej przed datg rozpoczecia
urlopu wiasciciel zwany wynajmujgcym ma prawo do odmowy zwrotu 100% kwoty najmu
wpfaconej przez klienta zwanego najmujgcym.

Rezerwacja rozpoczeta, lecz skrécona z inicjatywy Klienta/Goscia nie podlega zwrotowi
ptatnosci za skrocony czas. Klient ponosi petng optate za rezerwacje.

&6
Niedotrzymanie warunkéw platnosci

Klient/Gos¢ zwany najemcg jest zobowigzany do terminowego uregulowania pfatnosci za
rezerwacje nieruchomosci.

W przypadku, kiedy Klient/Gos¢ zwany najemca nie dotrzyma warunkéw ptatnosci to firma
Dream Holiday 4 You ma prawo do zachowania 30% wptaconej zaliczki na poczet optat
manipulacyjnych.

W przypadku, kiedy Klient/Gos¢ nie ureguluje petnej kwoty za rezerwacje w wyznaczonym
terminie firma Dream Holiday 4 You zachowuje prawo odstgpienia od umowy w trybie
natychmiastowym.

&7
Dodatkowe optaty

Kazda z oferowanych nieruchomosci posiada osobny schemat dodatkowych optat z tytutu:
optaty za sprzatanie koncowe, optaty depozytu od zniszczeh i innych dodatkowych:

Depozyt od zniszczen: Depozyt w kwocie od 100€ do 250€ (wysokos¢ depozyty zalezy od
wiasciciela nieruchomosci) jest ptatny w momencie zameldowania i jest zwracany po
wymeldowaniu i sprawdzeniu nieruchomosci w taki sam sposéb w jaki zostat wptacony.
Depozyt od zniszczeh moze postuzy¢ jako odszkodowanie za wszelkie uszkodzenia lokalu
powstate podczas najmu.

Firma Dream Holiday 4 You lub wiasciciel danej nieruchomosci ma prawo do odmowy zwrotu
depozytu w przypadku, jesli w apartamencie przebywaty osoby nie zgtoszone przy wynajmie,
w nieruchomosci powstaty szkody wyrzgdzone przez Gosci lub nie zostaty uregulowane inne
dodatkowe ptatnosci wynikajgce z regulaminu wynajmowanej nieruchomosci.

Goscie sg zobowigzani do natychmiastowego poinformowania Dream Holiday 4 You oraz
opiekuna nieruchomosci o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w
nieruchomosci oraz do zgtoszenia szkod wyrzgdzonych w trakcie pobytu.

W przypadku, kiedy wptacony depozyt od zniszczen jest nizszy niz wyrzadzone szkody goscie
zobowigzani sg do wptacenia kwoty rownej wartosci poniesionych strat, na wskazane przez
Dream Holiday 4 You konto lub na rece opiekuna nieruchomosci. Dream Holiday 4 You
decyduje o sposobie zadoséuczynienia uszkodzonego mienia.

Sprzatanie koncowe: W momencie zameldowania i otrzymania kluczy od nieruchomosci
Klient/Gos¢ zwany najmujgcym jest zobowigzany do optaty za koncowe sprzatanie
nieruchomosci w kwocie, ktéra jest wskazana w opisie kazdej oferty oraz zaznaczona jest w



formie rezerwacyjnej oraz kontrakcie najmu.

W przypadku nieuregulowania ptatnosci w ustalonym terminie osoba wydajgca klucze i
opiekujgca sie apartamentem ma prawo odmowy wydania kluczy.

W przypadku nieuregulowania ptatnosci firma Dream Holiday 4 You zachowuje prawo do
obcigzenia Klienta ptatnoscig, ktéra moze zostaé¢ odliczona i pobrana od wpfaconego
depozytu od zniszczen.

Klucze do nieruchomosci: Klient otrzymuje komplet kluczy w chwili zameldowania i uiszczenia
optaty za koncowe sprzgtanie oraz wpfacenia depozytu od zniszczen. Klient w chwili
odebrania kluczy staje sie za nie odpowiedzialny. Kluczy nie wolno kopiowaé, pozyczac ani
zniszczy¢. Prosimy o obchodzenie sie z kluczami bardzo odpowiedzialnie. W przypadku
zgubienia kluczy wiasciciel zastrzega sobie prawo do obcigzenia kosztami klienta ktore
zostang potrgcone z wptaconej kwoty depozytu od zniszczen w kwocie ustalonej
indywidualnie dla kazdej nieruchomosci i jest zawarta w formie rezerwacyjnej oraz kontrakcie
najmu. W przypadku nieuregulowania ptatnosci firma Dream Holiday 4 You lub Wiasciciel
zastrzega sobie prawo do odliczenia kosztéw od wptaconego depozytu od zniszczen.

Dojazd z winy klienta: W przypadku, kiedy opiekun mieszkania bedzie zmuszony przyjechac
do nieruchomosci z winy klienta to klient zobowigzany jest niezwtocznie uisci¢ optate w kwocie
20€. Optata powinna zosta¢ uregulowana na miejscu w chwili przyjazdu opiekuna, w
przypadku, kiedy ptatnos¢ nie zostanie uregulowana to Dream Holiday 4 You lub Wiasciciel
ma prawo odliczy¢ rownowartos¢ kwoty od wptaconego depozytu od zniszczen.

Dream Holiday 4 You nie ma prawa i nie bedzie pobiera¢ dodatkowych optat ponad te, ktore
zostaty wskazane w ofercie danego obiektu, strony internetowej Dream Holiday 4 You lub
wskazanych w niniejszym Regulaminie.

&8
Dodatkowe informacje

Dbanie o czystos¢ w nieruchomosci oraz na terenie obiektu: Prosimy dba¢ o czystos¢ na
terenie obiektu, plazy i nieruchomosci. Nie wolno wyrzucaé¢ $mieci i innych rzeczy przez
balkon oraz na terenie dupleksu/kurortu. Prosimy o sprzgtanie po sobie i zastosowanie sie do
regulaminu i zasad przyzwoitosci. Pamietajmy, ze oprécz osob, ktére spedzajg urlop s3 takze
osoby mieszkajgce na state.

W kazdej nieruchomosci obowigzuje catkowity zakaz palenia!!!

W przypadku niezastosowania sie do tego punktu Dream Holiday 4 You lub WtaSciciel zwany
wynajmujgcym ma prawo do obcigzenia kosztami Klienta/Goscia zwanego najmujgcym za:
pranie tozek, sofy, odSwiezanie pomieszczen, wymiane przypalonych rzeczy oraz inne szkody
wyrzadzone przez niezastosowanie sie do danego punktu. Koszty poniesione w wyniku
powstatych zniszczenh zostang pokryte z wptaconego depozytu od zniszczen.

Zwierzeta: Wszystkie nieruchomosci, ktére przedstawione sg na stronie
www.Dream.Holiday4You.com nie zezwalajg na pobyt zwierzgt w nieruchomosci bez
pisemnej zgody Dream Holiday 4 You lub Wtasciciela wybranej nieruchomosci. W
przypadku, nieotrzymania pisemnej zgody pobyt zwierzat jest zabroniony.

Przemieszczanie i przestawianie mebli sprzetu: W kazdej nieruchomosci obowigzuje
catkowity zakaz przestawiania, przemieszczania i jakiejkolwiek zmiany miejsca mebli oraz
urzagdzen znajdujgcych sie w nieruchomosci.

Imprezy: Catkowity zakaz organizowania imprez, wieczorow panienskich czy kawalerskich.

Cisza nocna: Goscie zobowigzani sg do zastosowania sie zasad ciszy nocnej w godzinach od
24:00 do 6:00.




Podnajem: Goscie dokonujgcy rezerwacji danej nieruchomos$ci mogg z niej korzystaé tylko w
celach mieszkaniowych i nie mogg podnajmowac pokoi, tézek ani nieruchomos$ci w zaden
mozliwy sposdb.

&9
Godzina zameldowania i wymeldowania

Zameldowanie: Zameldowanie odbywa sie kazdego dnia w godzinach, ktére ustalone sg dla
kazdej nieruchomosci osobno i wedtug zasad wiascicieli. Jest mozliwos¢ zmiany czasu
zameldowania tylko i wytgcznie w przypadku wczesniejszego ustalenia z Dream Holiday 4
You, Wiascicielem lub opiekunem danej nieruchomosci. W przypadku, kiedy zameldowanie
odbywa sie w godzinach nochych mogg dojs¢ dodatkowe optaty z tego tytutu. Informacja o
dodatkowej optacie za zameldowanie w godzinach nocnych jest podana bezposrednio przy
ofercie nieruchomosci. W przypadku, kiedy takiej informacji nie ma podanej przy ofercie
oznacza to, ze taka opfata nie jest respektowana przy danej ofercie.

Wymeldowanie: Wymeldowanie odbywa sie kazdego dnia w godzinach, ktére ustalone sg dla
kazdej nieruchomosci osobno i wedtug zasad wiascicieli. Jest mozliwos¢ zmiany czasu
wymeldowania tylko i wylgcznie w przypadku wczesniejszego ustalenia z Dream Holiday 4
You, Wiascicielem lub opiekunem danej nieruchomosci. W przypadku, kiedy wymeldowanie
odbywa sie w godzinach nocnych mogg doj$s¢ dodatkowe optaty z tego tytutu. Informacja o
dodatkowej optacie za wymeldowanie w godzinach nocnych jest podana bezposrednio przy
ofercie nieruchomosci. W przypadku, kiedy takiej informaciji nie ma podanej przy ofercie
oznacza to, ze taka optata nie jest respektowana przy danej ofercie.

Zmiana czasu zameldowania lub wymeldowania: Zmiana czasu zameldowania Iub
wymeldowania musi zosta¢ wczesniej ustalona z Dream Holiday 4 you, Wiascicielem
wynajmowanej nieruchomosci lub z opiekunem nieruchomosci. Taka zmiana powinna zostac
ustalona pisemnie w formie elektronicznej poprzez wystanie prosby na adres e-mail
dream.holiday4you@gmail.com. Odpowiedz na prosbe wraz z decyzjg zostanie przestana w
formie elektronicznej na adres, z ktdérego Klient/Gos$¢ wystat prosbe. Jesli czas zameldowania
lub wymeldowania nie zostat wczesniej ustalony to obowigzuje regulaminowy czas zawarty w
wybranej ofercie.

Goscie zgtoszeni przy rezerwacji: Klient/Gos¢ zobowigzany jest do poinformowania firmy
Dream Holiday 4 You ile oséb bedzie przebywato w nieruchomosci podczas urlopu z
wyszczegolnieniem osob dorostych oraz dzieci wraz z podaniem danych osobowych (Imie,
Nazwisko oraz wiek).

Okazanie dokumentu tozsamosci: Opiekun nieruchomosci ma prawo poprosi¢é o okazanie
dokumentéw tozsamosci gosci w celu potwierdzenia tozsamosci. Klient powinna potwierdzic¢
informacje i przesta¢ dane nie pdzniej niz na 30 dni przed planowang datg rozpoczecia urlopu.

Niezameldowane osoby: Osoby nie zgtoszone nie majg prawa przebywa¢ w nieruchomosci.
W przypadku, kiedy klient nie zastosuje sie do danego punktu to Dream Holiday 4 You ma
prawo wypowiedzie¢ umowe najmu w kazdej chwili ze skutkiem natychmiastowym, bez
mozliwosci zwrotu poniesionych kosztow (sg rézne sytuacje w zyciu wiec jesli nastgpig
nieoczekiwane zmiany to prosimy o poinformowanie nas o zmianach). W przypadku wiekszej
liczby gosci niz zostata zgtoszona w momencie rezerwacji Dream Holiday 4 You ma prawo
pobrac opfate za kazdg dodatkowg osobe lub zerwa¢ kontrakt ze skutkiem natychmiastowym
bez zwrotu poniesionej optaty za rezerwacje.

Zasady zmian: Klient jest zobowigzany poinformowa¢ Dream Holiday 4 You o jakiejkolwiek
zmianie drogg elektroniczna na adres e-mail dream.holiday4you@gmail.com.




&10
Transport z/na lotnisko

Transport z i na lotnisko jest opcjg dodatkows i jest dodatkowo ptatng bezposrednio do rak
osoby lub firmy wykonujgcej zlecenie. Dream Holiday 4 You nie ponosi odpowiedzialnosci
za ustugi wykonywane przez firmy zewnetrzne.

&11
Ochrona danych osobowych

Dokonujgc rezerwaciji na stronie www.Dream.Holiday4You.com, Goscie/Klienci
potwierdzajg, ze akceptujg Regulamin oraz wyrazajg zgode na umieszczenie danych
osobowych w bazie danych Dream Holiday 4 You odpowiedzialnej za proces rezerwacji.

&12
Prawo wiasciwe

Pamietajmy, ze wszyscy jestedmy tylko ludZzmi i mamy prawo do popetniania btedow i ze
kazdag sytuacje mozna rozwigza¢ polubownie i z zachowaniem zasad kultury osobistej. W
przypadku podjecia decyzji o rozstrzygnieciu sporu pomiedzy Dream Holiday 4 You a
klientem na drodze sadowej to pamietajmy, ze prawem wiasciwym jest prawo irlandzkie.
Spory rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla siedziby Dream Holiday 4 You.

Urszula Pomykata

Dream Holiday 4 You

Riverside Grove, Newbridge, Co.Kildare, Ireland
Reg Company: 3958409 G

Phone: +353 87 140 2555

Email: dream.holiday4you@gmail.com



